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Proje Ozeti

Hazir gida sektoriiniin giderek daha ¢ok tercih edilen bir pazar haline geldigi giliniimiizde, Shazili Hazir Tiirk Kahvesi hedef
kitlesine sevdikleri geleneksel Tiirk kahvesi lezzetini zahmetsiz sekilde sunmak amaciyla {iretilmistir. Shazili Hazir Tiirk Kahvesi tiiketicilerine
cok sevdikleri ama yapmaya ¢ogunlukla tisendikleri kahveyi kokusundan, goriintiisiinden ve en dnemlisi de tadindan 6diin vermeden 5 saniyede
hazirlama firsat1 sunuyor.

Hazir gida kategorisinde ulagmak istedigi genis hedef kitle ile etkili iletisim kuramadigi i¢in bilinirligi ve kullanilirlhig: diisiik olan
Shazili Hazir Tiirk Kahvesi’ni, “Sohbetin Vazgecilmezi” konsepti ile birincil hedef kitle: 18-25 yas, ikincil hedef kitle: 18-35 yas aras1 Tiirk
kahvesi tiiketen ve tiiketme potansiyeli olan tiim erkek ve kadinlar olarak belirledigimiz hedef kitle lizerinde sohbet ve sosyallesme araci olarak
konumlandirilmasin1 amagladik. Shazili Tirk Kahvesi “40 yillik hatir 5 saniyede hazir” mottosu ile hedef kitlesine geleneksel lezzetin kisa
siirede hazir oldugu mesajini verirken iletisim hedeflerinde ise kisa vadede Shazili Hazir Tiirk Kahvesi’nin bilinirligini %60 artirmak, tiiketimini
%352 artirmak, “Pratik ve Lezzetli Tiirk Kahvesi” algis1 yaratarak geleneksel lezzetlere kolay bir sekilde ulasilabilecegi konusundaki farkindalig
arttirmak ve liriin i¢in yarattigimiz “Sohbetin Vazgecilmezi” konsepti ile iiriinli 6zdeslestirerek tiiketici ile iiriin arasinda giiclii bir bag kurmak,
medyanin Uriiniimiize %70 daha ¢ok yer vermesini saglamak, sosyal medyada iizerinde etkili olarak dijital mecra trafigini siki bir sekilde
artirmaktir.

Etkili bir konumlandirma igin stratejimize ve anket sonuglarina uygun etkinlikler belirledik. Shazili siz de sOyleyin, Kampiislerde
Sohbet Cafe, Shazili Soylesi, En Kisa Gece En Koyu Sohbet, etkinliklerimizle ile hedef kitlemizi ortak bir noktada bulusturarak Shazili Hazir
Tiirk Kahvesine dikkat ¢ektik. Survivor’da Sohbetin Tad1 Shazili, Onedio Icerik Sohbetin Vazgecilmezleri, Game of Shazili etkinlikleriyle
yarattigimiz konseptin iiriin ile bagdasmasini sagladik. Uriin ile hedef kitle arasinda etkilesim saglamak, farkindalik yaratmak ve iiriin bilinirligini
artirmak i¢in Shazili ile Whatsapp Sohbet Grubu, Kahve Shazili’den Sohbet Sizden, Ofisimde Shazili Var! En Hizli Shazili’m, Shazili Vine
Kurgusu etkinliklerini diizenledik. Shazili Hazir Tiirk Kahvesi Ile Duraklar Sohbete Hazir, Devre Aras1 Shazili Molasi, Shazili Sohbet Duraklari
etkinlikleri ile Uirlinlimiizi tiiketicilerimize denettirdik. Sohbete en uygun sosyal mecralarda Shazili Tiirk kahvesini hedef kitlemizin karsisina
cikarak tiriin ile tliketiciler arasinda gii¢lii bir bag kurmaya calistik.

Projeyi Cutlip, Centre ve Broom’un Modeli’ne gore; hazirlik asamasinda, mesaj ve aktivite igeriginin uygunlugu, uygulama
asamasinda, mesajlar ve aktivitelerle ilgilenenlerin sayisi, farkina varanlarin sayisi ve aktivitelerin sayis1 kapsaminda degerlendirecegiz. Etki
asamasinda, arzu edilen davranis1 gerceklestirenlerin sayisini, fikirlerini degistirenlerin sayisini ve mesajlart 0grenenlerin sayisini
Olclimleyecegiz.
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‘ ‘ Gunumuzde insanlar hayatlarinin her aninda ve her yerinde hiz ve kolaylik ariyorlar. Ayni zamanda \\ N
’ cok buyuk bir kesim Turk kahvesini ¢cok seviyor. Shazili Hazir Turk Kahvesi tam da bu noktada \
tuketicilere cok sevdikleri ama yapmaya cogunlukla tsendikleri kahveyi hiz ve kolaylik ile 5 saniyede a p
9 sunuyor. Fakat Shazili Hazir Turk kahvesi, kategorisinde iletisim kurmak istedigi genis hedef kitleye <
ulasma konusunda basarisiz. Her yastan ve hemen her meslek grubundan insana ulasma y
= amacindayken standart bir iletisim kullandigi icin bunu elde edemiyor. Ayrica sosyal medyayi kullanim
sekli ve diger iletisim faaliyetlerindeki sinirliik hedef kitlesinde 6nemli bir yeri olan genc kesime "
a ‘ ulasmasina engel oluyor. Bu da markanin bilinirliginin ve Griunidn kullaniirhiginin disiuk olmasina
sebebiyet veriyor. Biz de, Shazili Hazir Tark Kahvesi’nin, bilinirlik ve kullanilirhk engellerini etkili bir %
= iletisim stratejisiyle agsmak icin bu projeyi yapiyoruz. /4
’ %
3 \
S
(4
-,
—4
" A, P -’ v’ ‘ v - 1 _
',IA“‘ 02_\’_140%—_%0




N, N0V, NN, Ny

/4
DURUM ANALIzi Q
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Shazili Kimdir? <

Shazili Shems Gida tarafindan 3 yillik bir AR-GE calismasi sonucunda tiiketicilere "
sunulan hazir kahve ve sicak icecek markasidir.

Marka ismini kahveyi bulan kisi olarak rivayet edilen Seyh Sazeli’den alir.

—-Shazili Hazir Tirk Kahvesi’ne agirlik veren Shems Gida, yaptigi yatirimlarla

yeni Urinler gelistirme stratejisi izlemektedir.

5 saniyede hazirlanabilen Tiirk Kahvesi diger hazir Turk Kahvelerinden
sutla ve sade secenekleriyle farklilagsmaktadir.
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Orin Analizi N

Shazili Nedir? 2

Turk Kahvesi’ nin zor hazirlanmasi sebebiyle kaybolmaya yuz tutmus olmasi, ginimuiz sartlarina <
" | uyarlanmasi gereksinimini dogurmustur. Shazili Hazir Tark Kahvesi uzun siiren AR&GE calismalari \\ \
sonucunda kokusundan, tadindan ve goruintiisiinden 6din vermeden 5 saniye gibi kisa bir surede

'/
’ ikram edilebilecek formilasyoa kavusmustur. ~ 1
A urk Kahvesinin zahmet isteyen pisirme sureci yuzunden ofislerde, araclarda, ucaklarda, fast — 4
€« foodlarda, cafelerde, sahillerde, kamplarda, pikniklerde ve daha sayilabilecek bir cok ortamda
\ icilemeyen Tirk kahvesi artik icilebilecek duruma gelmistir. "
N\ Formiilasyonu sayesinde geleneksel kopukli, telveli nefis Shazili Hazir Turk Kahvesi, standart
: geleneksel lezzetimizi garanti etmektedir. /4
Firma misyonunu ‘Geleneksel Tiirk Kahvesi keyfinize zaman ve kolaylik saglamak’ diye ifade ‘
/5 etmektedir. \
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Sektor Analizi  \N

Diinya gida ve alkolsiiz icecekler sektoru 5,9 trilyon $ civarindadir. Sektor her yil ortalama yizde 5,7 oraninda <
e buylmektedir. Sektor diilnyada cok parcali bir yapiya sahiptir. 2010 yilinin en biylik 10 firmasi kiresel pazarin \ “
- yalnizca %12’sini elinde bulundurmaktadir. Tlrkiye’de Gida Sektorinin Mevcut Durumu Turkiye’de ise ‘
m  Viyecek-icecek sektoriindeki Gretim 2012 yilinda 15,7 milyar $ olup, tilkenin toplam tiretiminin %18-20’sini ‘,
olusturmaktadir. Bu Uretim buyuk dlciude ulkedeki tarim sektorine baghdir. Turkiye'nin 2015 yili ikinci ceyrek
" | bliyiime rakamlari 10 Eyliil 2015 giinii TUIK tarafindan aciklanmistir. Yilin ikinci ceyreginde Tiirkiye ekonomisi \\ q
bir onceki yilin ayni donemine gore sabit fiyatlarla ylizde 3,8 oraninda biylime gosterirken, tarim sektoriu ylizde 2 ;
<

’ 6,7 oraninda buyumaustar. Alti aylik rakamlara bakildiginda Tirkiye ekonomisi yilin ilk yarisinda yiuzde 3,1
buylme gosterirken, tarim sektoriiniin yiuzde 5,2 biuylime gosterdigi gorilmektedir.
AR
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—4 Turkiye'de kahve, ev ici tiketim riinleri, ekipmanlari ve zincir diikkanlariyla 500 milyon liralik bir pazar. Bu pazarin 170 milyon "
‘ liralik dilimini Ttirk Kahvesi olusturuyor. Tiirk Kahvesi pazarinin yeni boliimlendirmesi olarak dikkat ceken tek kullanimlik hazir <
‘, posetler %10°luk biiyiime oranini yakalad. Kisi basina diigen yillik kahve tiketim miktari AB’de 4,8 kg iken bu rakam Trkiye'de \\ \
550 gramda kaliyor. Yapilan arastirmalar ve éngorler Tiirkiye’deki kahve sektoriiniin 5 yil icinde %100 biiyiiyecegdini gosteriyor. 2 p
’ Tarkiye’de yillik 22 milyon tonun tizerinde kahve tiiketiliyor. Turkiye'de satilan kahvelerin %66’sini posetler, %44’tnii ise cam <
kavanozlar olusturuyor. Klasik Tiirk kahvelerinin payi %23 olurken, espresso, latte gibi diger kahve cesitlerinin payi da %3 seviye- -
AR sinde kaliyor. —
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Cafe Crown Genc¢ Turk Kahvesi

Ulker grubunun bir markasi olan Cafe Crown’un hazir Tiirk Kahvesi
pazarina sundugu Genc¢ Tirk Kahves sade ve orta secenekleriyle
tiketici ile bulusuyor. Hedef kitlesi; 16-45 yas usti, zaman darligindan
sikayet eden,sicak icecek tutkunu, yeniliklere acik olan tiim gencler
ve kendini gen¢c hissedenler. Marka adinin hedef kitle ile uyumu
dnemli bir arti olarak éne cikiyor. Marka“Genclik Hizinda Geng isi Tiirk
Kahvesi” sloganini kullaniyor.

—

92
Nescafe Faici
Dinyada hazir kahveyi piyasaya ilk olarak suren Nestle’ye ait bir
marka. Pazarda sade, orta ve sekerli olmak Uzere 3 cesidi ile kendini
gosteriyor. Hedef kitlesi; Ev kadinlari, komsuluk iligkilerine 6nem
veren, gun yapan ve sosyallesmeyi seven kadinlar. Nescafe kullandigi
urin isminde hedef kitleye uygunluk amaciyla fal vurgusu yapilimis.
Tuketicide olumlu bir algi olusturmayi basaran marka “Bi Kahve”
sloganini kullaniyor.
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h -Pratik ve geleneksel tat \ -Marka ve Uruniin yeni olmasi 9
> -Uriin yelpazesinin genis olmasi -Uriiniin hedef kitlesinin ¢cok genis
o -Fiyatinin alim giici ortalamasina gore ideal tutumasi \ “
- olusu -Uriinin iletisim calismalarinin yeter-
4 -Dagitim aginin genis olmasi siz olusu "

S -Tiirk Kahvesi’nZin saghga yararh bir icecek S -Uriiniin bilinirliginin az olmasi

-Tek kullanimlik olmasi, acgildiktan sonra
tazeligini kaybetmemesi 0

" ‘ olmasi \\ ‘
c

’ -Hazir Turk Kahvesi’nin hazirlaniginin
geleneksel Tirk Kahvesi’ne gore ¢cok daha y__/
A kolay olmasi —4
€@
a \ -Geleneksel icecekler s6z konusu
-Tirk Kahvesi’nin hazirlanisinin zahmetli ve oldugunda yeniliklere kapali bir %
kivamini ayarlamanin zorolusu tuketici kitlesinin varligi /4
-Tiirk Kahvesi’nin geleneksel icecekler arasin- -Rakip kahve Ureticilerinin, perakende ‘
daki sarsilmaz yeri uriin satisi haricinde kendi satis \
-Tiirk Kahvesi’nin icerdigi kafeinle zinde tutan e noktalarinin bulunmamasi ’
bir icecek olmasi -lkame UGArin kategorisinin genis \\
olmasi

-Yeni deneyimler yasamak isteyen tiiketici
potansiyelinin varligi

-Turk Kahvesi’'nin her yastan insan tarafindan
cok sevilen bir geleneksel icecek olusu

-5 saniyede hazirlanabiliyor olmasi
-Tuketiciler tarafindan pratik bir secenek
olarak gorilmesi
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Kahve Tuketim Profili

Turkiye’de her 100 kisiden 78’i kahve iciyor. Kahvenin tadini ve kokusunu seven, rahatlattigini ve

saglikli oldugunu distinen katilimcilarin ylizde 68.6’s1 sade, ylizde 37.7’si sutli, yuzde 13.9’u kremali
kahveyi tercih ediyor. Turk halkinin ytizde 29.2’si yorgunluk hissettiginde kahve icmeyi seviyor. Evine
aldigi kahve markasini secerken, oncelikle lezzet, ardindan kahve markasinin taninirligi, kolay bulunurlugu
ve cevrede tercih edilmesi gibi faktorler 6ne cikiyor.

T —
Ne siklikla kahve tiiketirsiniz?

En koyu sohbetlerde tercih edilen
icecek?

M Gunde 1 kere

M Gunde 1’den fazla
Shazili’nin bilinirligi

M Bilmiyor

I Cay
I Kahve
I Soguk icecekler

M Biliyor




3 \‘ Tiketim Zamani

= Aksam Yemeginden
Sonra

= Ogle Yemeginden
Sonra

» Kahvaltidan
Sonra

Kahve Satin Alma Durumlari

B Lezzete Gore
M Markaya Gore

! Diger Sebepler
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Kahve Tiiketim Profili AN

Kahve Tuketimi 9
M Duizenli ) “
M Diizensiz "
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Tuketilen Yer
N Ev ﬁ
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“ Dis Mekan

10—+



N, N0V, NN, Ny

- @—<§3

/4
Kampanya Amaclari Q

Dl ; Shazili Hazir Tirk Kahvesi’ni yarattigimiz “sohbet ve sosyallesme” konseptiyle hedef kitleye konumlandirmak. "
O\

U| ’ Hedef kitlemizde geleneksel bir lezzete kolay bir bicimde ulasilabilecegi konusundaki farkindaligi arttirmak. L/ ‘
—4

Ul ’ Shazili Hazir Tirk Kahvesi’ni is yerlerinin ve tniversite kantinlerinin vazgecilmez sicak icecegdi haline getirmek.
Ul ' Shazili Hazir Tirk Kahvesi’'nin kategorisinde hedef kitlesi tarafindan ilk tercih edilen hazir Tlirk Kahvesi olmak.

U| ’ Sosyal medyay etkili bir sekilde kullanmak ve dijital mecra trafigini siki bir sekilde artirmak.
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Kampanya Mesajlari Q

\
» \
o
o
—4 Tiirk Kahvesi’nin en hizli, sohbetin en koyu hali.
" Sohbetin her aninda Shazili yaninda.
’ Turk Kahveni 5 saniyede hazirla, sohbetten uzak kalma.
= Gune sohbetle bagslamanin en hizli yolu.
a Pratik ve Lezzetli Turk Kahvesi.
[ ]
L Sohbetin tadi Shazili Hazir Tiirk Kahvesi’nden gelir.
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iletisim Hedefi N

2
Kampanya suresince Shazili Hazir Tlirk Kahvesi’nin bilinirligini %60 artirmak. | Q
Kampanya suresince Shazili Hazir Tirk Kahvesi’nin kullanilirhgini %52 artirmak. "

N
Shazili Hazir Turk Kahvesi’nin hedef kitlesini % 9 blyuterek genc bir kitleyle etkilesime 7 \
girmek. /4 4

Shazili Hazir Turk Kahvesi'ni birincil hedef kitlemiz olan 18-25 yas arasi sicak —

iceceklerde Tiirk kahvesinden hoslanan hedef kitlede ve 18-35 yas arasi okuyan / ‘

calisan ikincil hedef kitlemizde “ sohbet ve sosyallesme araci” olarak konumlandirmak. ’
7

Shazili Turk Kahvesi’nin “Pratik ve Lezzetli Turk Kahvesi” algisiyla hedef kitle arasinda
bag kurmak.
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Hedef Kitle \
K0
— <
18-25 yas arasi Turk kahvesi tiiketen ve tiketme potansiyeli olan okuyan / ) “
= calisan erkek ve kadinlar. "
9 O\
7 7
‘.- —4
18-35 yas arasi Turk kahvesi tiketen ve tliketme potansiyeli olan tim "
3 1 erkek ve kadinlar.
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- PLANLAMA - Hedef Kitle I¢ Gordileri Q

Cocuklari lise caglarinda oldugu icin surekli onlarin gelisimi ve ev 9
| ¢ ’ig.leriyle ugrasmak zorunda kaliyor. O da esi gibi arkadaslariyla ve
durda yasayan Leman komsulariyla vakit gecirmekten, onlarla bulugsmaktan cok keyif aliyor. N “
Oldukca sosyal ve hayat dolu bir kadin. Ancak yogun ev temposu
Im 46 ya?"r.‘da ve 3 dolayisiyla vakit darligindan sikayetci. Bos vakitlerinde komsulariyla "
uk annesi bir ev > sohbet ediyor. Sabahlan sanat miizigi esliginde Tiirk Kahvesi icmeyi <
Imi. seviyor. Cok sevdigi komsulariyla bulustugunda da Tirk Kahvesi icip “ \
sohbet etmek onun icin apayri bir keyif. Hem lezzet hem pratiklik 0
’aglsmdan Shazili’yi cok sevdigi ve deger verdigi bir marka ‘
olarakgoruyor. -
—

) Asli, geleneksel lezzetleri sevdigi kadar guni dolu dolu yagsamayi da seven '

geng bir kadin. Arkadaslariyla sosyal iliskileri oldukca ytliksek, onlarla vakit

gecirmeyi cok seviyor. Arkadaslar1 arasinda sevecen ve duygusal tavirlariyla

biliniyor. Universitedeki bircok sosyal aktivitenin icerisinde bulunuyor. Bu Q
) sebeple gluininiu planlama konusunda zaman zaman sikinti yasiyor. Bos ’

zamanlarinda odasinda kitap okumayi ve muzik dinlemeyi cok seviyor. Glin \\

icerisinde oradan oraya kostururken Tiirk Kahvesi icmeyi de ihmal etmiyor. Bu

yuzden Turk Kahvesi gibi geleneksel bir lezzeti kendisine kisa bir siire icerinde  g»
’ zahmetsiz bir bicimde ulastirabilecek bir formul ariyor. =
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Hedef Kitle I¢ Gortileri \

Damagima hitap eden urlinleri severim. "
Ders aralarinda arkadaslarimla sohbet ederken Turk Kahvesi icmek istiyorum fakat pisirme olanagimiz yok. “ q

Ben calisan bir kadinim. Ofiste sicak icecek krizlerine girebiliyorum. Calisma hayatimda bana hitap eden pratik
urinler imdadima yetisiyor.

Kalabalik misafirim geldiginde Tirk Kahvesi pisirmek ¢cok uzun suriyor ve sohbetten geri kaliyorum.
Tuketim anlayisinin degistigi bu giinlerde geleneksel tatlara 6zlem duyuyorum.

Gune Turk Kahvesi ile baslamayi cok seviyorum fakat sabah kosusturmalarindan bir turlti kahve yapacak zamani
aylramiyorum.




()

Kultiramuizdeki yeri 700 yil 6ncesine dayanan Tulirk Kahvesi ¢cok 6zel bir icecektir. “Kahve
yapayim mi?” sozu ile baslayan sohbet, icildikten sonra bakilan falla devam eder. Kahve
gecmisten bugtine tlketicilerinin vazgecilmez bir sosyallesme aracidir.

Shazili Hazir Turk Kahvesi her ne kadar insanlara tlirk kahvesini kolay hazirlanabilir halde
sunmus olsa da genis hedef kitlesi ve iletisim calismalarinin yetersizligi bilinirligini ve kul-
lanihrhigini artirmada yardimci degil. Biz de bu problemden yola cikarak;

Hedef kitlemiz olan 18-35 yas arasi kadin ve erkek tuketicilerin pratik ve lezzetli bir tiirk kah-
vesinden haberdar olmalarini ve bu Grinidn kullanimini sosyal hayatlarinin bir parcasi haline
getirmek icin etkinlikler planladik. Sosyallestikleri alanlar olan Universite kantinleri ve is yerleri-
yle bulusturmak istiyoruz.

Tuketicilere, arinumuiz ile ilgili yapilan etkinlikler Gzerinden dogru mesajlarla, dogru
zamanlarda, dogru yerlerde ulagsmayi ve kahvenin getirdigi sohbeti, Shazili Hazir Tuirk Kahve-
si’nin 5 saniye gibi kisa bir sirede hazirlanabiliyor olmasi vaadi ile birlestirerek kampanyamizi
“Sohbetin Vazgecilmezi”’ mottosuyla konumlandirmayi amacliyoruz.

Strateji
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Kampanya Slogani ve Mottosu Q

Motto J

40 Yilhik Hatir, 5 saniyede Hazir Sohbetin Vazgecilmezi Q

G- N 18 7y ST N
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: UYGULAMA - Etkinlik-1 Q

Kampuslerde Sohbet Cafe o

Belirledigjmiz universitelerin (I\_I_Iarmara Universit__esi, Karadeniz Teknik Universitesi, Gazi Universitesi, 9
Anadolu Universitesi, Akdeniz Universitesi, Ege Universitesi ) kampuslerinde kurulan sohbet cafelerde \ \
arkadas gruplari sohbet ederken Periscope yayini yapacaklar. #SohbetCafemShazili yayinlarina her i \
hafta en cok izleyici toplayan yayin sahipleri kendi kamplslerindeki sohbet cafelerde Ali Sunal ve "
Guldiar Guldir ekibi tyelerini konuk edip canli yayin yapma ve programda sahneye cikma hakkina
sahip olacaklar. \\ ‘

Basari Kriteri: Hedef kitlenin sohbet cafelere gosterdigi ilgi ve yayinlarda ulasilabilen Kisi sayisi. 0 ‘

Soili |

Sohbet Cafelerde Periscop Canli Yayini Yap
En Gok izleyiciyi Topla
Giildiir Giildiir Ekibiyle Periscopta
Canli Yayin Firsati Yakala!

' .
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En Hizl Shazili'm O

Yarattigimiz konsepti hedef kitlemizde konumlandirmak ve trinimuiziu hedef kitlemize denetmek icin 2
belirledigimiz sehirlerin en kalabalik merkezlerinde (istanbul, istiklal Caddesi,Bursa Kent Meydani, Trabzon \ \
Uzun Sokak, Izmir Cumhuriyet Meydani, Adana Istasyon Meydani, Eskisehir Odun Pazari Meydani) 5 farkl i \
kisi Shazili ekibi tarafindan secilecek. 5 dakika icerisinde Shazili otomatlarindan en cok kahveyi yapip insan- "
lara denetebilen kisilere Shazili hediyeleri dagitilacak. Etkinlik boyunca cekilen video ve fotograflar sosyal
medya hesaplarindan paylasilacak. Boylelikle Shazili’nin kolay ve hizli hazirlanisina farkindalik olusturula- \\ q
cak.

Basari Kriteri: Shazili Hazir Turk Kahvesi’ni deneyen kisi sayisinin fazla olmasi ve hedef kitlenin etkinlige 2 ‘
gosterdigi ilgi. g » \

@n[:]}j];@];—;zﬂmm

\?\

A\

Sen de 5 kisiden biri ol,
5 dakika icerisinde en ¢ok kahveyi yap.
Shazili hediyelerini kap.

uz “’;0;_’.\‘ - L
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' Kahveni Kap Gel ’ o
1 Ekim Dinya Kahve Guni’nde hedef kitlemizi uzun zamandir gorismedikleri cocukluk arkadaslariyla, 2
s ilk okul arkadaslariyla eski komsulariyla ya da askerlik arkadaslariyla Shazili Hazir Turk Kahvesi ile birlikte \ \
bir araya getirmeyi amacladik. Sohbetin tadini birlikte cikaracaklari arkadaslariyla bir araya getirip | \
’ “sohbetin vazgecilmezi” konseptimizi etkili bir sekilde konumlandirmayi planladigimiz etkinlikte hedef ‘,
kitlemize “fotograflarinizi #yalnizicilmeyenshazili, #shaziliilekirkyillikhatir, #kahvenikapgel hashtagleriyle
[’ ‘ Instagram’dan paylasin en ¢cok begeni alan fotograflar Shazili Griinlerinin ambalajlarinda yer alsin” seklinde \\ q
seslendik.
9 Basari Kriteri: Etkinlige katilan kisi sayisi ve sosyal medyadaki etkilesim orani. 2 ‘
AR
|
D |
g
~_4
’ %
B\
gl
4
_
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" \‘ Sohbetin Vazgepilmezi
A f— - s ‘ i 4 O%—%Z].f - Y - s ‘
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* Kahve SHAZILi’den Sohbet Sizden ’ QO

P Belirledigimiz sehirlerin (Istanbul Istiklal Caddesi, Bursa Kent Meydani, Trabzon Uzun Sokak, Izmir ~
@ Cumhuriyet Meydani, Adana Istasyon Meydani, Eskisehir Odun Pazari Meydani) kalabalik meydanlarinda \ “
= goruntali konusma platformu olusturulacak. Icerisi goriinmeyen prefabrik kiclik bir odacigin disarinda

“Biraz sohbete ne dersin?” yazacak. iceri girenler biiyiik bir ekran ve diger sehirlerden ayni odaciga giren "
‘ ‘ farkl insanlarla karsilasip goruntula bir sekilde konusurken Shazili Turk Kahvesi ikram edilecek ve bu “ <
’ gorusmelerin akilda kalan anlari sosyal medya hesaplarimizda paylasilacak. \
'/
’ Basari Kriteri: Hedef k|tleye ulasim orani ve sosyal medyada karsilastigimiz ilgi ve medyadaki haber - ‘
degeri. '
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———— Shazili ile Siz de Séyleyin! ’ o
s \\ Hedef kitle ile etkilesim saglamak ve konseptimizi konumlandirmak i¢in belirledigimiz tniversitel-
erin kampuslerinde (Marmara Universitesi, Uludag Universitesi, Karadeniz Teknik Universitesi, Sa- 2
z karya Universitesi, Van Yiiziincii Yil Universitesi, Gazi Universitesi, 19 Mayis Universitesi, Anadolu » N
Universitesi, Akdeniz Universitesi, Ege Universitesi) 6grencilerin en cok sohbet ettikleri mekanlar olan i \
= kantinlerde onlara kahve cekirdegi seklinde davetiyeler dagitacagiz. Bu davetiyelerle kampuslerin "
senlik alanlarinda gerceklestirilecek etkinligini duyuracagiz. Her Universitede 4 glin suren karaoke
" ‘ etkinliklerinde sohbet arkadaslariyla Shazili Hazir Turk Kahvesi bestesiyle en begenilen performansi \\ ‘
gosterenler 5. guin gerceklestirilecek olan Irem Derici konserinde sahneye cikma sansi yakalayacak. V
% c
4 Basan Kriteri: Hedef kitlenin etkinlige gosterdigi katihm, basinda etkinligin yer bulma orani ve sosyal -
P medyada konusulma orani. —4
€@

Ginaydin glnesli gline

Bir kahvalti sonra

Kosturmak yine ‘
Zamanla yaris korkma diye \
Kahven hazir 5 saniyede |
Giine basla keyifli sohbetle [\

3 | Uyandim mutlu bir sabah "
\ / y
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Ofisimde Shazili Var!

Hedef kitleye dogru yerde ulasmak ve Shazili Hazir Tirk Kahvesi’nin kolay ve hizl yapildigi algisini daha
iyi konumlandirmak icin belirledigimiz (Trump Tower, Varyap Meridian Ofis & Otel, Habif Mimarlik, Deal
Tirkiye insan Kaynaklar Ofisi ) ofislerin girisindeki turnikelerin girisi ve cikislarina mini Shazili platformu
koyulacak. Guine baslarken kahve icmek isteyip yapmaya vakti olmayanlara ve giin sonu kahve pisirmek
icin oldukca yorgun olanlara hizlica Shazili Hazir Tark Kahvesi sunulacak.

Basari Kriteri: Hedef kitlenin Griinii deneyimleme orani ve etkinlige gosterdigi ilgi.

l |
|
|
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Devre Arasi Shazili Molasi Qo

Shazili ile 4 buyuk futbol takimina ait lokallerde takimlarin renkleri ile uyumlu Shazili Hazir Tark Kahvesi <

koseleri olusturulacak.

Devre arasinda sohbetin en cok koyulastigi anlarda Shazili Hazir Tirk Kahvesini kolayca hazir- "
layan taraftarlar, kdsede mac ile ilgili sohbetlerindeki fotograflarini #DevreArasiShaziliMolasi hashtagi
ile instagram’dan paylasacaklar. Paylasilan fotograflar arasinda en ¢ok begeni alan fotograf sahibi tut- \\ ‘
tuklari takimin kaptanindan imzali forma sansi yakalayacak. 2 ;
Basan Kriteri: Hedef kitlenin etkinlige gosterdigi ilgi, Shazili Hazir Turk Kahvesi’nin tiketilme "
orani ve sosyal medyadaki etkilesim dizeyi. —
- o
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g En Kisa Gece En Koyu Sohbet

Belirledigimiz Giniversitelerin (Marmara Universitesi, Uludag Universitesi, Karadeniz Teknik Universite-
si, Sakarya Universitesi, Van Yiiziincii Yil Universitesi, Gazi Universitesi, Ondokuz Mayis Universitesi,
Anadolu Universitesi, Akdeniz Universitesi, Ege Universitesi ) kampiislerinde 21 Haziran yilin en kisa
gecesinde kadin bloggerlarin ve fenomenlerin katilacagi pijama partisi dlizenlenecek. “Hicbir sey Shazili
Hazir Tirk Kahvesi’nin kisa hazirlanmasi kadar kisa olamaz, bu gece bile!” algisiyla Grinimuizin hizli ve
kolay hazirlanmasindan yola cikarak birincil hedef kitlemizi davet edecegiz. Ozel tasarlanmis Shazili Hazir
Turk Kahvesi paketleri Grini ve konseptimizi temsil edecek bir puzzle in parcasini olusturacaklar. Puzzle in
tamamlanmasi icin o gece tim paketlerin bitirilip birlestiriimesi gerekecek. Ayni zamanda Turk kahvesinin
vazgecilmez ‘fal bakma’ ambiyansi yine urliinimuziin paketlerinden kisiye 6zel cikacak. Her Gniversitedeki
etkinlik Periscope’dan canli olarak yayinlanacak ve blogger ve fenomenlerle dijital erisimimizi artiracagiz.

Basari Kriteri: Etkinlige olan katilim dizeyi ve sosyal medyada konusulma orani.

3z %
@h‘]é@l—ﬂ Pijama Pamsr—

Y

WL T
_\.\\ !

Yilin En Kisa Gecesinde
EnKoyu Sohbete Var Misin?

Oniversitesi, Gazi 0

-
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Matrax’ta Sohbetin Tadi Shazili | [\

Show Radyo’da Zeki Kayahan Coskun’un “Matrax” programina © Matrax’ta Sohbetin tadi Shazili” yayini ekle- €

z necek. Matrax’a konseptin gerceklestirilmesi geregi Turkiye’nin en sohbeti glizel tnlilerinden biri olarak ifade ' N\
- edilen Irem Derici davet edilecek ve yayini Zeki ile ortak yapacaklar. i \
= Turkiye’nin dort bir yanindan dinleyiciler gece boyunca yayina baglanip sohbet edecekler. Twitter’da #Ma- "
[’ | traxtasohbetintadishazili hashtagi Gizerinden tweetler atacaklar. Konsept ile ilgili en yaratici tweeti atan 5 sohbet \\ ‘
sever Zeki ve Irem Derici ile birlikte eglenceli bir glin gecirecek ve video ve fotograflari sosyal medya lizerinden 7
% paylasilacak. /4 4
A Basari Kriteri: Hedef kitlenin etkinlige gosterdigi katilim, radyo programinin reytingi ve sosyal medyada a
@ hashtagin kullanim diizeyi.
»
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’ Shazili Soylesi ) o
Bellrledlg_l.mlz universitelerin (I\I!_armara UnlverS|te_e_S|, Karadeniz Teknik Universitesi, Ggm Universitesi, 9

— Anadolu Universitesi, Akdeniz Universitesi, Ege Universitesi ) kampuslerinde Ahmet Umit, Elif Safak,

o Kaan Murat Yanik ve Kahraman Tazeoglu gibi yazarlarla gerceklestirecegimiz séylesilerde Shazili Hazir ) “

’ Turk hazwla_ylp daglta_caglz. Aynl zamanda Shazili Turk Kahvesi ile_ _Sé“ylegi_Anlm kosesi Yapacaglz ve "
yazarlarla birlikte cekilen fotograflari konuklar Instagram’da #ShaziliSoylesiAnisi hashtagiyle paylasa-

[’ caklar. (\) ‘

Basari kriteri: Hedef kitlenin etkinlige katiim orani ve sosyal medyaya yiiklenen fotograflarin
sayisl

N Ul )

V /]

W &
¥ \ Shoz Shozill shwi
g\o il L . 5 e 8 b R :. s
q YERLER: Marmara Universitesi, Uludag Universitesi, _Karademz Teknik @
é 6 &/ Universitesi, Sakarya Universitesi, Van Yiiziincii Y1l Universitesi, Gazi
gl W

Universitesi , Ondokuz Mays Universitesi, Anadolu Universitesi, Akdeniz #ShaziliSoylesiAmis
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’ Vine Kurgusu ) &
Urunu hedef kitlede etkili bir sekilde konumlandirmak icin ve urun ile hedef kitle arasinda bag kurmak L/
S icin kadinlarin Shazili Hazir Turk Kahvesi ile “sohbet” temali yedi saniyelik videolari Vine’a yluklenecek
- ve #5saniyeded4Oyillikhatir #SohbetinTadiShazili hashtagleri ile Twitter ve Instagram uzerinden de pay- ) “
= lasilacak. Sosyal medya oylamasi ile her hafta belirlenen “en guzel sohbet vinelari“ nin sahipleri Burada
Laf Cok programina ‘sohbet’ konuklari olacak. "
(K o N O\
Basari Kriteri: Yuklenilen video sayisi ve sosyal medyada aldigi etkilesim
n v H 04:06 a ’
/ 4
S = -
y —4
y 5
Y |
o L/
\
)" \
N
z #5saniyedekahvekeyfi #SohbetinTadiShazili
S
—4
" \‘ +; Vine'da arkadaglarini bul
] _— el \ Y
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Whatsapp Kurgusu

Facebook ve Twitter’daki sosyal medya hesaplarimizdan duyurum yaparak hedef kitlemizi Whatsapp >
z Shazili Hazir Turk kahvesi sohbet grubumuza davet edecegiz. Sohbet gruplari en fazla 5 kisiden olusa-
p cak ve Shazili Hazir Tiirk Kahvesi ekibinin her hafta se¢tigi sohbet grubu 3 Adam’a “sohbet konugu” ) “
olarak katilacak.
—4 "

[’ { Basari Kriteri: Hedef kitlenin etkinlige gosterdigi ilgi ve olusturulan sohbet gruplarinin sayisi \\ ‘
c

, SwmEOw%e ama @ .al 15% W 23:48
/2 Sohbetlnvazgegllmeu ;o " avasayta Daiiimier
‘ Siz olusturdunuz, bugtin 23:47 -
- $ifre|eme
Bu gruba gondert 1 mesajlar ugtan uca ﬁ
sifreleme: yl k kt dir. Daha f zla bilgi i
\ dokunun
Katilimeilar
~I' +2  Katiimci ekle... .;}' 7
g Erhan Shazili
, Uyuyor
| Hizir Ali
(=] Hadi sen de Shazili Hazir Tiirk Kahvesi ile Shazili Kahve eetiel
Whatsapp’ta 5 kisilik sohbet grubunu olustur. 3 ahve Shazili Kahve Cchazilikahve - 17 HAZIRAN 2016
Adam’a sohbet konugu olma sansi yakala! " T

Bu Say leri ara .
‘ 346 o @shazili
8. Melek ! Tiirk kahvesinin En Cabuk Hali
- ‘ Im me MBS LA e 9 R Hadi sen de Shazili Hazir Tiirk Kahvesi ile
& shazil.com.tr

Whatsapp'ta 5 kisilik sohbet grubunu olustur. 3

Kimi t
CONE
-
HAKKINDA > [ Ekim 2011 tarihinde katildi Adam’a sohbet konugu olma sansi yakala! m '
Sena J
L  em—

4Organize Sanayi Boigesi 83412 ol . R Kaydet
Bazen ¢ Gadiantep

- - Erhan
Her yerde her dogru séylenmez
w @~
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| Sohbetin Vazgecilmezi TV Entegrasyonu ) \\
.\
i \ #SohbetinVazgecilmezi hashtagi ile Beyaz Show, 3 Adam ve Burada Laf Cok adli program- >
z lara entegrasyon calismasi yapilacak. Program boyunca belirlenen zamanlarda ve program basla-
masina 5 saniye kala hashtag TV ekraninin sag alt kosesinde belirecek. ) “
= (]
Basari Kriteri: Programlarin aldigi reyting orani ve sosyal medyadaki etkilesim

6 UREDA

ual /[ g 0 /< #SonbetinVazgepilmezi #SohhetinVazgegilmezi
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Etkinlik-14

q Survivor’da Sohbetin Tadi Shazili

y \ Prime Time’da hedef kitlemiz tarafindan en ¢ok izlenen Survivor yarismasinda yarismacilar icin cok 6nemli
S yeri olan iletisim odullerinin 2017 adi Shazili Hazir Turk Kahvesi olacak. Yarismacilarin arkadaslariyla,
(4 hayranlariyla, aileleriyle iletisim kurup sohbet firsati yakaladigi 6dulde yarismacilar Shazili Hazir Tirk Kah-
-,
—4

vesi icerken sohbetin tadini ¢ikaracaklar. Bu 6dulin oldugu haftalarda programin sosyal medya hashtagi
#SohbetinVazgecilmeziShazili olacak.

(
" Basan Kriteri: Programlarin aldigi reyting orani ve sosyal medyadaki etkilesim

I
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Onedio icerik Sohbetin Vazgecilmezleri

Hedef kitlemizin siklikla kullandigi Onedio Sosyal icerik Platformu’nda “Sohbetin Vazgecil- 2
mezleri”’ Baslikli bir icerik konusu acacagiz. Shazili Hazir Tark Kahvesiyle birlikte diger etkenlerden de \ \
bahsederek farkindalik olusturacagiz. d N\
Basari Kriteri: Icegin hedef kitleye ulasma orani, yorumlarin ve birakilan ifadelerin sayisi, sosyal medyada "
aylasim orani
paylasim . \\ <
amalar G Google [7 YeniSekme [&] lloyun [& lloyun [ lloyun @ [ Wix HTML Editor (] DVande:DTurktye‘deEngn o @ DT | an | | Tam () (<t o B e \
Dnedioi& FUBERLER GALERILER VIDEOLAR - TESTLER. - KATECORLER = Dnediof HABERLER ~ GALERILER VIDEOLAR TESTLER KATEGORILER ¥ ,
Sohbetin Vazgecilmezleri Sohbetin Vazgegilmezleri ~ ‘
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1- Kafa dengi arkadas 4- Bos zaman

o g
g a

4-Giizel bir ortam

a
2
. . Q
2- Konusacak giizel bir konu
i q,\ % A
W) -
g AR 5- Shazili Hazir Tiirk Kahvesi
(] ’ by ny. p 4 Tiirk Kahvesinin En (abuk Hali...
a
2
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| Q Facebook Mobil Uygulamasi ]
i Uygulama icin 10S ve Android isletim sistemi olan akilli telefonlarda oynanan AA oyununun ara yuziine <2
z benzer bir gorsel hazirlanmigtir. Oyunun kuralina gore kullanicilar, mobilde dokunmatik 6zellikle, PC’de \ \
- ise mouse ile tiklayarak ortada bulunan su dolu kahve fincanina 5 saniyede yeterli sayida kahve i \
—4 cekirdegi atmaya calisacaktir. 5 saniyede en az 20 kahve cekirdegini fincana sokan kullanicilar Shazili "
Hazir Tairk Kahvesi yapmis olacak ve arkadasinin duvarinda paylasacaktir. Paylasim yapan kullanicilar -
" | arasindan secilecek kisilere haftalik olarak Shazili Hazir Tlrk Kahvesi paketleri 6dulleri verilecektir. \\ \
’ Basari Kriteri: Uygulamanin hedef kitle tarafindan kullanilma oraniu. a 1
N 7
y 4
|
a ‘ Sh»g‘.;_ili' "
“.Ar / 9
(4
4 o Saniyede
’ kahveni yakala!

.\
A\
En yiler Dyuna Baglal

Paylas Kahveni Seq
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Meydanda Shazili Var

3 \‘ Ambient 1 \\

o
z istanbul Besiktas Meydani ve Bagdat Caddesi'ne, Ankara Kizilay Sakarya Caddesi’ne, izmir \ “
- Ataturk Caddesi’ne ve Forum Ankara Outlet, Mall Of Istanbul, Bursa Kent Plaza, Izmir Agora AVM’lerine i
— Shazili Kahve Otomatlari ve kiosklar yerlestirilecek. Tuketiciler kiosklari kullanarak Shazili Hazir Turk "
Kahvesi hakkinda #sohbetinvazgecilmezi hashtagi ile birlikte tweet atip sosyal medyada arkadaslariyla
" | paylastiklarinda otomattan istedikleri Shazili Hazir Turk Kahvesi’ni alabilecek. \\ ‘
Basari Kriteri: Sosyal medyada ki paylasim sayisi ve acik havadaki etkilesim orani. 2 ‘

#soh be;‘rnizdeu‘lm‘
L"St\?'/ 112 dweet a i

a’;‘f‘l‘w@?l& F”J[":S |
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Meydanda Shazili Var | \

Ambient 2

Shazili Sohbet Duraklari
belirledigimiz metropollerin istanbul
‘ | Besiktas Meydani ve Bagdat
’ Caddesi’ne, Ankara Kizilay Sakarya

Caddesi’ne, izmir Atatiirk Caddesi’nin
’ blylilk meydanlarinda konumlanacak.
Biylik Shazili fincaninin tabak kisminda
= insanlarin oturabilecegdi bir alan olacak
ve insanlar burada dinlenip sohbet
b ‘ edebilecekler. Platformun Uzerinde
Shazili logosu ve “sohbetin
z vazgecilmesi”’ mottomuz yer alacak.
’ s

Basari Kriteri: Duraklari kullanan
kisi sayisi ve medyanin ilgisinin yiksek

\‘ olmasiu.
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S \‘ Etkinlik Takvimi Ocak | Subat | Mart | Nisan | Mayis | Haziran | Temmuz | Agustos | Eylil

Kampiislerde Sohbet

z Cafe
-,
—4

En Hizh Shazili'm
Kahveni Kap Gel

Shaziliden Sohbet "

Sizden

y e | O
Ofisimde Shazili Var a ‘

Devre Arasi Shazili

Molasi

En Kisa Gece En
Koyu Sohbet
Matrax’ta Sohbetin

[ I
»
-~
- J
D Shasii SoyIes T 6y
—
-~ ]

Vine Kurgusu
Whatsapp Kurgusu
SohbetinVazgegilme
zi TV Entegrasyonu
6 Survivor’da Sohbetin
Tad1 Shazili
’ Onedio Igerik

] \‘ Sohbetin

Vazgecilmezleri

Facebook Mobil
Uygulamasi
Meydanda Shazili
Var 1

)

(4

= Meydanda Shazili
"

Var 2
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- ARASTIRMA -

Kampuslerde Sohbet Cafe : 100.000
En hizl Shazili: 1.000
Kahveni Kap Gel: 1.000
Kahve Shaziliden Sohbet Sizden : 5.000
Shazili ile Siz de Soyleyin: 50.000
Ofisimde Shazili Var: 30.000
Devre Arasi Shazili Molasi : 10.000
’ En kisa Gece Gece En Koyu Sohbet: 25.000
Matraxda Sohbetin tadi Shazili : 5.000
— 10. Vine Kurgusu: 750 Tl
11. Whatsapp Kurgusu: 750 TI
a 1 12. Sohbetin Vazgecilmezi Tv Entegrasyonu : 50.000
—
’ s

©ONOOROWNA

13. Shazili Soylesi: 25.000

14. Survivor’da Sohbetin Tadi Shazili: 500.000

15. Onedio icerik Sohbetin Vazgecilmezleri: 100 TL
| 16. Facebook Mobil Uygulamasi: 2.000
X \\ 17. Shazili Hazir Tiirk Kahvesi ile Duraklar Sohbete Hazir: 40.000
i 18. Meydanda Shazili Var: 100.000

19. Meydanda Shazili Var : 100.00

-

' .

w’ Toplam Biitce: 959.600
(N

[
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Projenin degerlendirilmesinde Cutlip, Centre ve Broom’un Modeli kullanila- "
caktir. Modele gore projede hazirlik, uygulama ve etki asamalari kul-
laniimistir. 2 ;
Hazirlik asamasinda, Mesaj ve aktivite iceriginin uygunlugu, —
Uygulama asamasinda, Mesajlar ve aktivitelerle ilgilenenlerin sayisi, farkina "
varanlarin sayisi ve aktivitelerin sayisi degerlendirilecek,

Etki asamasinda, Arzu edilen davranisi gerceklestirenlerin sayisi, fikirlerini Z
degistirenlerin sayisi ve mesajlari ogrenenlerin sayisi olcumlenecektir. Q




